DUPLICAT

Act original semnat de Notar Public

Doru - Crin Trifoi

S-a solicitat autentificarea prezentului inscris:

REGULAMENT CONCURS
“GIVEAWAY L'OCCITANE"

1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CONCURSULUI

1.1. Organizatorul concursului , Giveaway L'Occitane” este Credit Europe Bank N.V. Amsterdam
Sucursala Bucuresti, cu sediul in Municipiul Bucuresti, Bulevardul Timisoara, nr.26Z, Clidirea
Anchor Plaza, sector 6, cod postal 061331, e-mail office@crediteurope.ro, inmatriculati la
Oficiul Registrului Comertului sub nr. J2024027422009, cod unic de inregistrare 50637620,
cod de inregistrare in scop de TVA R050637620, Identificator Unic European (EUID)
ROONRCJ2024027422009, inscris3 in Registrul institutiilor de credit cu numarul RB-P]S-40-
079/11.11.2024, sucursala in Romadnia a Credit Europe Bank N.V., avind sediul in Amsterdam,

6A Karspeldreef, 1101 C] Amsterdam, prin mandatari . cu domiciliul in
identificat prin C.I. seria |, numirul , eliberatd de la data de
» cu valabilitate pdni la data de . CNP side
cu domiciliul in
identificat cu C.I. seria nr. eliberatd de
la data de , cu valabilitate pana la data de _ CNP

»in baza Procurii autentificate sub numirul 457/19.03.2025 de notarul public
Doru-Crin Trifoi, cu sediul in Bucuresti, in calitate de angajati ai Credit Europe Bank N.V.
Amsterdam Sucursala Bucuresti, denumiti in continuare "Organizator”

1.2. Concursul se va derula cu respectarea prevederilor prezentului Regulament oficial (denumitin
cele ce urmeazi "Regulamentul”), care este obligatoriu pentru toti participantii. Regulamentul este
disponibil in mod gratuit oricrui solicitant si va fi ficut public pe site-ul www.cardavantaj.ro.

1.3. Prin participarea la acest concurs, se prezumi cunoasterea Regulamentului si acordul
Participantului, care se obligd si respecte si si se conformeze tuturor termenilor, conditiilor si
prevederilor prezentului Regulament si ale legislatiei aplicabile.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si / sau completa Regulamentul, firi a notifica
in prealabil publicul cu privire la orice modificare a vreuneia dintre prevederile acestuia.
Comunicarea regulamentului actualizat citre public se va face prin publicarea Regulamentului
modificat pe website-ul www.cardavantaj.ro si prin furnizarea acestuia la cerere.

2. PREMIUL SI CONDITIILE DE ORGANIZARE ALE CONCURSULUI

2.1. Concursul este o actiune de marketing prin intermediul cireia se ofer, prin tragere la sorti, un
premiu. Obiectivele actiunii de marketing sunt cresterea notorietitii brandurilor participante
(CardAvantaj si L'Occitane), cresterea interactiunii publicului cu paginile de social media
CardAvantaj si L'Occitane, promovarea produselor / serviciilor CardAvantaj. Concursul poate fi
mediatizat in scopul informarii publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare

si/sau cu rol informativ.
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2.2. In cadrul Campaniei, se va acorda prin tragere la sorti, un premiu constind in: %é»
Premiu Cantitate | Valoare unitari | Valoare totald | Valoare \'“'-;..;-____,..
premiu (TVA | impozit premiu | totald premiu
inclus) (TVA inclus)

L'occitane Almond

Shower 0il 250ml, cod |1 112.00 Lei

produs LOZ9HD250A15

L'occitane Shea Hand

Cream 75ml, cod produs | 1 99.00 Lei

LOOIMAQO75K22

L'occitane Almond Supple

Skin  Oil 100ml, cod |1 219.00 Lei |
produs LOZ9HS100A21

L'occitane Immortelle 73.44 Lei 1334.44 Lei
Divine Cream 50ml, cod | 1 485.00 Lei

produs LO27DC050123 '

L'occitane Immortelle

Reset 0il In Serum 30ml, 1 332.00 Lei

cod produs

LOZ70R030124

L'occitane Large Generic

Box 2023, cod produs |1 14.00 Lei

LOT52LGEBOX23

Valoare totald premiu 1334.44 Lei (TVA inclus)

Valoarea totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este 1334.44 lei (TVA inclus), din care
1261.00 lei valoare premiu exclusiv impozit pe venit si 73.44 lei impozit retinut la sursa.
2.2.1. Castigdtorul nu are posibilitatea de a primi contravaloarea premiului in bani sau inlocuirea
acestuia cu alte bunuri si nici nu pot solicita schimbarea caracteristicilor/ parametrilor premiului
cistigat.
2.2.2. Organizatorul nu-si asuma nicio responsabilitate pentru produsul oferit de 5.C. NIRAN CO
PRODUCTS S.R.L..
2.3. Pentru participarea la concurs, Organizatorul va realiza cate o postare si un story prin care va
anunta concursul si premiile scoase la concurs pe pagina sa de Instagram. Cei care doresc sa
participe la acest concurs trebuie:

» si dea like postéarii aferente comunicérii concursului pe instagram,

= si eticheteze (tag), intr-un comentariu la respectiva postare, doi prieteni,

¢ sd dea follow paginilor de social media a Organizatorului si a L'Occitane respectiv de

Instagram (www.instagram.com/cardavantaj si www.instagram.com/loccitane_ro).

Sunt acceptate mai multe comentarii care provin de la aceeasi persoand doar in conditiile in care
fiecare comentariu are mentionat prin etichetare (tag) prieteni diferiti. In cazul in care vor exista
mai multe tag-uri spre aceeasi persoand, acestea nu vor fi luate in considerare.
Nu se vor lua in considerare comentariile de pe alte pagini pe care postarea este distribuitd, fiind
considerate valabile doar acele comentarii de pe paginile oficiale de Instagram CardAvantaj -
www.instagram.com/cardavantaj si L'Occitane - www.instagram.com/loccitane_ro mentionate la
postarea prin care se anuntd concursul. De asemenea, nu se vor lua in considerare comentariile
postate de conturi false sau pe care Organizatorul le consider3 ca fiind nepotrivite, ofensatoare,
indecente, jignitoare, rasiste etc (de exemplu, dar fara a se limita la: comentarii ce au continut
licentios, imoral sau antisocial, detalii defaimatoare, cuvinte sau simboluri care sunt jignitoare
pentru persoane de o anumita rasa, etnie, religie, orientare sexuala sau grup socio-economic,



% tan catre o terta persoana, l0go-uri sau orice alte matenale care implica drepturi de autor,
#al cu privire la marci inregistrate).
o &

PTUL DE PARTICIPARE

3.1. Participarea la concurs este gratuit pentru orice persoani fizici care indeplineste urmitoarele
conditii:
® are virsta de minim 18 ani;
e are domiciliul / resedinta in Roménia;
¢ detine un cont activ pe reteaua sociala Instagram;
* este urmaritor al paginilor de social media a Organizatorului si a L'Occitane, respectiv de
Instagram (www.instagram.com/cardavantaj si www.instagram.com/loccitane_ro).

3.2. Nu pot participa la concurs, chiar daci indeplinesc conditiile din prezentul Regulament,
angajatii Credit Europe Bank N.V. Amsterdam Sucursala Bucuresti sau rudele de gradul I ai
angajatilor Credit Europe Bank N.V. Amsterdam Sucursala Bucuresti (sotul/sotia, parinti, copii)
precum si angajatii 5.C. NIRAN CO PRODUCTS S.R.L. sau rudele de gradul | ai angajatilor S.C. NIRAN
CO PRODUCTS S.E.L. (sotul/sotia, parinti, copii).

4. DURATA DE DESFASURARE

4.1. Campania se va desfisura in perioada 07.04.2025 (incepand cu ora publicarii anuntului
concursului pe instagram) - 14.04.2025, ora 23:59 prin intermediul paginiilor oficiale de
Instagram www.instagram.com/cardavantaj si www.instagram.com/loccitane_ro, urmand sa se
organizeze cate o tragere la sorti. Inscrierea la concurs se realizeaza prin indeplinirea tuturor
conditiilor mentionate laart. 2.3 in termen de 48 de ore de la afisarea postarii oficiale a concursului
pe contul de Instagram www.instagram.com/cardavantaj.

» Tragerea la sorti va fi organizata intr-un interval de 7 zile calendaristice dupa incheierea

perioadei de inscriere la concurs..

4.2. Prezentul Concurs poate inceta in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie fortd major si
/ sau in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a o continua
si / sau in cazul schimbarii cadrului legislativ, astfel incat organizarea si desfisurarea Concursului
cu caracter promotional s3 presupund marirea bugetului alocat acestui proiect sau face imposibild
desfasurarea Concursului.

5. ANUNTAREA CASTIGATORULUI SI ACORDAREA PREMIULUI

5.1. Pentru desemnarea cdstigitorului, se organizeaza o tragere la sorti prin intermediul unei
aplicatii, care va avea acces la pagina postarii de pe Instagram unde sunt incluse toate comentariile
Participantilor. Serviciul mentionat permite Bancii s3 extragi un cdstigitor in mod aleator, fird a
avea nici o posibilitate de a influenta in vreun fel extragerea castigitorului.

5.2. Dupd extragerea castigatorului, vor mai fi extrase incd 3 persoane, de rezervi, care pot fi
desemnate cdstigitori, in ordinea extragerii, in cazul in care unul sau mai multi dintre cei extrasi
initial nu vor indeplini toate criteriile de eligibilitate sau nu vor rispunde in timp util (definit
conform articolului 5.6.).

5.3. Tragerea la sorti si anuntarea castigatorului va avea loc in maximum doud siptiméni de la data
de incheiere a perioadei de inscriere.

5.4. Pentru revendicarea premiului, castigitorul trebuie si aibd peste 18 ani si domiciliul /
resedinta in Romania.

5.5. Credit Europe Bank va verifica indeplinirea conditiilor de participare mentionate la art.3 ale
castigatorului extras conform punctelor 5.1 si 5.2 de mai sus, iar in cazul in care acestea nu sunt
indeplinite, castigatorul nu este considerat eligibil. In acest caz, vor fi evaluate persoanele de
rezerva, in ordinea extragerii acestora.



5.b. LOnnrmarea cagtigatorulul se va race pe pagina onciala de instagram, printr-un m
scris de citre Credit Europe Bank, prin care se confirma castigul. Va exista un singur astfi
pe platforma.

5.7. Pentru a intra in posesia premiului, castigatorul trebuie s3 ofere ﬂrgamzatarulm Credit
Bank urmétoarele date: nume, prenume, CNP, adresa de e-mail si nr. de telefon, iar in cazul ‘“n'&'ar -

premiul se va livra prin curier castigatorul va furniza Béncii si adresa de livrare in maxim 72 de ore—

de trimiterea mesajului privat de cidtre Organizator.

5.8. In cazul in care céstigitorul nu oferd aceste informatii, in termenul de 72 de ore conform
prevederilor art.5.7, premiul nu poate fi atribuit acestuia.

5.9. Dupd confirmarea acestor informatii, cdstigitorul trebuie s3 anunte in termen de 7 zile
sucursala Credit Europe Bank din care doreste sd ridice premiul. La momentul prezentarii
cdstigatorului in sucursald reprezentantii Bancii il vor identifica in baza actului de identitate in
vederea acordirii premiului. In acest sens Banca va prelucra datele de identificare (nume si
prenume complet, CNP) inclusiv nr. telefon si adresa de email

In situatia in care castigitorul isi exprim3 optiunea de a primi premiul prin intermediul unui curier
/ posta acesta va comunica Bancii adresa la care doreste sa fie livrat premiul. Premiul va fi acordat
in termen de maximum 30 (treizeci) de zile de la validarea castigitorului.

5.10. Pentru informatii suplimentare referitoare la concurs, Organizatorul poate fi contactat prin
serviciul CEBLine disponibil non-stop la 0750.000.000, prin e-mail la office@crediteurope.ro sau
prin intermediul paginilor oficiale de Facebook sau de Instagram.

5.11. Pentru a intra in posesia premiului, cistigitorul este de acord sd i se publice numele si sa
trimitd Organizatorului o fotografie cu premiul. In misura in care se va publica fotografia
castigdtorului pe pagina Béancii este necesar obtinerea consimtdméntului expres al acestuia.

6. TAXE 51 IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul nu este raspunzator pentru plata altor taxe, impozite, obligatii financiare legate de
premiul oferit, cu exceptia impozitului aplicabil veniturilor din premii, impozit pe care
Organizatorul este obligat s il calculeze si si il transfere la bugetul de stat conform prevederilor
Legii nr. 227 /2015 privind Codul Fiscal.

7.FORTA MAJORA

7.1. Forta majora reprezinti orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut de
cdtre Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de vointa sa
si a cdrui aparitie pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate
prin Regulament.

7.2. Daci intervine o situatie de fortd majord care impiedicd si / sau intirzie total sau partial
executarea Regulamentului si continuarea Concursului, Organizatorul va f exonerat de
raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi
impiedicata sau intarziata conform art. 1351 si urmatoarele din Codul Civil.

7.3. Daca Organizatorul invoca forta majora este obligat s& comunice participantilor Concursului
existenta acesteia in termen de 5 (cinci) zile lucritoare de la aparitia cazului de forta majora.

7.4. Cazul de forta majord va fi comunicat pe www.cardavantaj.ro.

8. PROTECTIA SI PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

Organizatorul Credit Europe Bank (Romania) S.A. in calitate de Operator prelucreaza datele cu
caracter personal ale Participantilor (denumite in continuare ,persoane vizate") cu respectarea
prevederilor legale in vigoare cum ar fi, dar fard a se limita la, Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter



§1 privind lpera circulatie a acestor date Sl de aprogare a Uirecuvel Y5/46/LE
entul general privind protectia datelor sau GDPR).

til au inteles si sunt de acord c3 datele personale sunt prelucrate de citre Organizator in
relatiei contractuale ce este stabilitd intre Organizator si Participantii care, in mod voluntar
nscris in Concurs, prin acceptarea termenilor si conditiilor prezentului Regulament.
Prelucrarea datelor personale ale Participantilor se realizeazd in scopurile strict legate de
desfdsurarea Concursului (organizare, desemnarea si validarea castigitorilor, atribuirea premiilor,
anuntarea publica a cistigitorilor). De asemenea, datele cu caracter personal colectate in cadrul
Concursului sunt prelucrate si in scopul indeplinirii obligatiilor legale ale Organizatorului in
materia legislatiei fiscale, precum si in scop de arhivare (realizarea de rapoarte statistice, pistrarea
evidentelor privind Participantii si corectitudinea tragerii la sorti).

Categoriile de date prelucrate

Credit Europe Bank (Romania) S.A. prelucreazi diferite categorii de date cu caracter personal ale
Participantilor in vederea organizarii Concursului, dupi cum urmeazi:

1. Date obtinute in urma accesarii platformelor online ale Organizatorului [cum ar fi numele
de utilizator / identificatorul online al persoanelor care acceseazi pagina Bancii);

2. Date primite / colectate prin intermediul platformelor de retele sociale (comentariul
utilizatorului la postarea afisatd pe pagina Bincii si info privind urmirirea contului Bincii /
aprecierea postarii (follow / like).

In plus fat3 de aceste date, in cazul castigitorilor extrasi, Organizatorul va prelucra si urmatoarele date
personale:
1. Date de identificare, cum ar fi nume, prenume, date din actul de identitate;

2. Date de contact, adresa de email, numar de telefon sau identificatorul profilului de pe reteaua

sociala Instagram cu care a fost accesat pagina Bancii;
3. Vocea, in masura in care se inregistreaza convorbirea cu castigitorul.

Categoriile de destinatari

In scopul desemnarii cistigitorului, Banca utilizeazi un serviciu / platforma online de extragere
care va avea acces la pagina de instagram a Bancii unde vor fi postate comentariile Participantilor.
Acest serviciu / platforma va avea acces la identificatorii online ai Participantilor si la comentariile
postate de acestia, fira ca Banca sa transmit alte date citre aceasti platformi.

De asemenea, este posibil ca, pentru scopurile de prelucrare mai sus-mentionate, Credit Europe
Bank (Roménia) 5.A. sa furnizeze datele Participantilor cu caracter personal citre autorititi publice
sau si le dezviluie publicului (in cazul castigitorilor prin publicarea numelui pe site-ul Bancii).

Participantii inteleg cd Banca nu este responsabila pentru preluarea datelor ficute publice pe site-
ul sau de cdtre alte persoane sau entitéti in urma vizitirii / accesérii acestuia.

De asemenea, Participantii inteleg ca Banca nu este responsabili pentru prelucrarea datelor lor prin
utilizarea retelelor sociale. Orice prelucrare a datelor personale prin intermediul acestor mijloace
publice se face conform termenilor si conditiilor retelelor de socializare si pentru acest motiv,
Credit Europe Bank (Romdnia) S.A. sfatuieste Participantii s3 consulte politica de confidentialitate
a respectivei platforme de socializare folosita si s3 adreseze orice fel de intrebiri pe aceasti tem3
citre reteaua de socializare.

Durata activititilor de prelucrare



Latele cu caracter personal ale Participantilor in contextul utiizarn retelelor de soc
stocate conform politicilor respectivelor retele.

Datele Participantilor desemnati cdstigitori vor fi pdstrate pe durata necesard org
desfdsuririi Concursului, precum si ulterior in vederea indeplinirii obligatiilor legale al
Europe Bank (Roménia) S.A,, inclusiv ale obligatiilor fiscale si de arhivare. In cazul Participantilor
cistigitori datele vor fi pastrate pe o perioada de maxim 5 ani de la data incheierii Concursului si
acorddrii premiilor.

Dupd indeplinirea duratelor de pastrare, Credit Europe Bank (Romdnia) S.A. poate anonimiza
datele, lipsindu-le astfel de caracterul personal, pentru a efectua in continuare diverse statistici
privind consumatorii. In misura in care nu se vor efectua statistici, Credit Europe Bank (Roménia)
S.A. va dispune stergerea datelor cu caracter personal ale Participantilor.

Drepturile de care beneficiaza Participantii

In contextul activititilor de prelucrare efectuate de citre Credit Europe Bank (Romdnia) S.A.,
Participantii beneficiazd de urmatoarele drepturi:

« Dreptul la informare, respectiv dreptul de a primi detalii privind activitatile de prelucrare
efectuate de cétre Credit Europe Bank (Romania) S.A., conform celor descrise mai sus;

e Dreptul de acces la date, respectiv dreptul de a obtine confirmarea din partea Credit Europe
Bank (Roménia) 5.A. cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, precum si detalii
privind activitatile de prelucrare;

» Dreptul la rectificare, respectiv dreptul de a obtine rectificarea de catre Credit Europe Bank
(Romaénia) S.A. a datelor inexacte, precum si completarea datelor incomplete;

s Dreptul la stergerea datelor (,dreptul de a fi uitat”), in masura in care sunt indeplinite
conditiile prevdzute de lege - este posibil ca, in urma solicitarii de stergere a datelor, Credit
Europe Bank (Roménia) 5.A. s3 anonimizeze aceste date (lipsindu-le astfel de caracterul
personal) si s3 continue in aceste conditii prelucrarea pentru scopuri statistice;

e Dreptul larestrictionarea prelucrarii in masura in care sunt indeplinite conditiile previzute
de lege;

¢ Dreptul la portabilitatea datelor, respectiv (i) dreptul de a primi datele cu caracter personal
furnizate in mod direct intr-o modalitate structurati, folositd in mod obisnuit si intr-un
format usor de citit, precum si (ii) dreptul ca aceste date si fie transmise de citre Credit
Europe Bank (Romania) 5.A. citre alt operator de date, in mdsura in care sunt indeplinite
conditiile previzute de lege;

« Dreptul la opozitie - in ceea ce priveste activititile de prelucrare efectuate pentru scopuri
de marketing direct, inclusiv activititile de profilare, dreptul de opozitie se poate exercita
in orice moment, pe site-ul www.crediteurope.ro, sectiunea Contact.

« Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automate, respectiv dreptul de a nu fi
subiectul unei decizii luate numai pe baza unor activititi de prelucrare automate si

e Dreptul de a se adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu
Caracter Personal sau instantelor competente, in madsura in care considera necesar.

Persoane de contact din cadrul Credit Europe Bank (Romania) 5.A.

Pentru mai multe detalii privind modul de exercitare a drepturilor mai sus-mentionate, precum si
pentru orice informatii privind activitatile de prelucrare pe care le efectueaza Credit Europe Bank
(Roménia) S.A. in contextul prezentului Concurs, se poate consulta Politica noastrd de
Confidentialitate, pe site-ul www.crediteurope.ro/Politica-de-confidentialitate .



Ve asemf@f\ea, In masura in care se considera necesar, Se pot adresa Solicitarl Kesponsabilulul
noﬁ 2hd protectia datelor, la adresa: dpo@crediteurope.ro si office@crediteurope.ro.
9. el

X .9

Afe litigii aparute intre Organizator si participantii la prezentul giveaway se vor rezolva pe
ale—afiabild sau, in cazul in care nu va fi posibild, litgiile vor fi solutionate de instantele
judecdtoresti competente din Romania, prezentul Regulament fiind guvernat de legea romana.

Regulamentul oficial al giveaway-ului poate fi obtinut in mod gratuit, in urma solicitirii ficute la
CEBLine: 0750.000.000 / 0724.100.000 sau poate fi gasit accesdnd www.cardavantaj.ro.

Prezentul regulament a fost redactat si semnat astazi, 19.03.2025, la CONFIDES - Societate
Notariala Profesionald, cu sediul in Municipiul Bucuresti, Sector 3, Strada Francezi nr.2-4 etaj
2, intr-un exemplar original care se pastreazi in arhiva biroului notarial. S-au intocmit 3 (trei)
duplicate din care unul pentru arhiva biroului notarial si dou3 pentru organizator.

Credit Europe Bank N.V. Amsterdam Sucursala Bucuresti
prin mandatari

ot



